Guia de compra N
Como realizar un pedido paso a paso

ERAAlTOMN AMBEIERTAL

Esta guia le mostrara los pasos a seguir para realizar una compra en la tienda ALIDA,
Educacion ambiental.

1. Escogemos el producto deseado

El primer paso sera escoger el producto que nos interesa de la tienda. Escogeremos la
cantidad deseada y pulsaremos el botén de Comprar.

YWarimagen drande
Precio: 39.50€ (16 % |%A Incluido)

Cantidatl | Comprar |

2. Realizar el pedido

Una vez que hemos escogido el producto que nos interesa, nos dara la opcidon de
continuar comprando, o bien terminar el pedido.

Nombre COD Precio Cantidad Subtotal Acciones
De Renovahle a

Renovable - ES Lona 001  38.50€ 506 B K
Mantel 60=60

Subtotal: 39.40£
Total: 39.50€

Ipuesto (WA 5 45

{f Continuar Comprando }} Terminar pedido
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3. Nos identificamos

En este paso nos tendremos que identificar para que el sistema tenga nuestros datos
para hacer el envio.

Si ya somos usuarios registrados, solo tendremos que introducir el nombre de usuario
y nuestra contrasefa.

_ Clientes registrados

Llsuaril:u:| |

Cnntraseﬁa:| |

m Recordar

Si aun no estamos registrados, deberemos introducir datos para poder identificarnos
en futuras ocasiones.

__Informacion del cliente

Usuario® |

Contrasefia® |

Emnail * | |

Confirmar
Contrasefia®

También rellenaremos nuestros datos personales para el envio y facturacion del
producto.

ALIDA Ingenieria del medio, S.L. Pdgina 2



Guia de compra
Como realizar un pedido paso a paso

__Informacion de facturacidn

Mombre de Compafiia | |

Titula

Maormbre |

apellidos* |

DI / CIF* |

Direccidn 2 |

Ciudad* |

Direccidn 1% | |

Codigo Postal* |

Pais* | Egpafia (Peninsula) v

Teléfono* | |

Teléfono mdwil | |

Fax | |

4. Resumen del pedido

i

B . A—
iy

.II i | |
.- £
ALIDA

ELUATALTON AMBIENTAL

Se nos mostrara un resumen de nuestro pedido, dandonos opcién a eliminar algun

producto o aumentar o disminuir la cantidad a comprar.

Noemhbre COD Precio Cantidad Subtotal Acciones
De Renovahle a

Renovable - ES Lona 001 30506 w506 B R
Mantel 60=60

Subtotal: 39.480£
Total: 39.50£

Impuesto (WMA) 5.45E
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5. Direccion de envio

Se nos dara la opcién de usar la misma direccién para el envio y la facturacidn, o bien

introducir una diferente.

Seleccione una direccidn de envio

Infermacién de la Factura
Compafia;
Mormbre Completo: Juan Fernandez
Direccidn: Cilavapies MWeT
Guadalajara, 19002
ESF

Teléfono: 349123 456
Fazx
Correo Electrdnico: juan@amail.com

isctualizar Direccion)

Informacidon del Envio :

Afiadir una nueva Direccidn de envio.

O] - Por defecto (igual gque el de facturacian
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6. Direccion de envio diferente al de facturacion

Si escogemos una direccion de envio diferente, tendremos que rellenar el siguiente
formulario con los datos de envio.

_ Informacidn de Envio

Puede afiadir direcciones de envio a su cuenta, Por favor, piense en
un sobrenombre o codigo para la direccidn gue selecciona abajo.

Direccian 2* :|

Nombre™® :|

Apellidos® :|

DMI / CIF:|

Companiia;
Direccidn 1% :|

Direccidn 2:|

|
|
|
Mormbre de| |
|
|
|

Ciul:lal:l*:|

Zodigo Postal® :|:|

Pais® i| Espafia (Peninsula) V|

Teléfono® :| |

Teléfono mlfnvil:| |

Fax:| |
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7. Seleccionar método de envio

Una vez terminado con los datos de envio, deberemos escoger el método de envio.
Actualmente solo se envia mediante transportista por lo que no tendremos mas que
darle a siguiente.

Seleccione un metodo de envio

Transportista  Tipo de transporte precio

(s Portes Peninsula_y_Baleares_1 > 0.5Kg 920

8. Seleccionar método de pago

Podremos escoger entre 3 métodos de pago para nuestro producto.

Escoja método de pago

Método de Pago

@ Ingreso o transferencia
O paypPal
O Tarjeta de Crédito
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9. Confirmar pedido

Una vez escogido, nos mostrara un resumen final del pedido y se nos pedira que
confirmemos el pedido.

Compruebe los datos y confirme el pedido

Direccidn de emdo:  Cilavapies M7

Tipo de transporte: Portes; Peninsula_y_Baleares_1 = 0.5k, 9.20£

Método de Pago: Ingreso o transferencia

Motas adicionales sobre el pedido;

Confirmar Pedido
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10. Pago mediante transferencia

Si escogemos realizar el pago mediante transferencia, se nos mostraran los detalles
para realizarla.

Detalles de la cuenta:
ALIDA - JuegosAmbientales.com
Entidad Bancaria: Bancaja

Mimero de cuenta: 2077-0805-18-5100285810

El producto serd envisdo tan pronto recibarmos el pago. Pars acelerar el proceso
puede enviarnos por email alida@uedosambientales.corm) o por FAR (+0034 91
407 71 47 el justificante del pago. Gracias par sU compra.
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11. Pago mediante Paypal

Si escogemos el pago mediante Paypal, el sistema nos enviara a la pagina de
identificacion de Paypal. Aqui podremos introducir nuestro correo electrénico y
contrasefia para identificarnos y realizar el pago.

Si es la primera vez que usamos Paypal, aqui podremos registrarnos para realizar el
pago del producto. Tendremos que asociar un nimero de cuenta o bien una tarjeta de
crédito a nuestra cuenta de Paypal. Esto nos permitird hacer futuras compras
mediante Paypal en esta y otras tiendas de internet.

o
-
NOmero de Pedido: 37 Total con envio: €39,20 EUR
PayPal es la forma rapida y segura de pagar PayPal’ (2 Pagos sequros

PayPal procesa de forma segura los pagos para ALIDA Ingeniéria del Medio s.L.. Puede terminar el
pago en unos pasos.

ZPor qué utilizar PayPal?

- Pague sin revelar los detalles de su cuenta bancaria, su tarjeta de ;
deébito o de su tarjeta de crédito al vendedor, IDENTIFIQUESE EN PAYPAL.
- Sdlo necesitard su direccidn de correo electrdnico v la contrasefia Carreo |
para realizar el pago. electrdnico
Contrasefia
iMo dispone de una cuenta PayPal? >
Utilice su tarjeta de déhito o crédito. Continuar ldentifiguese

visal ] e PN

ha olvidado su de correo electrdnico
o corfrazeda?

Cancelar y volver & ALIDA Ingeniéria del Medio L.
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12. Pago mediante Tarjeta de crédito

Con el pago mediante tarjeta de crédito, nos facilitaran una pasarela de pagos segura,
que nos permitira realizar el pago usando nuestra tarjeta de crédito.

Ln corren de confirmacion le ha sido enviado a: juangdgmail_com

FPara finalizar el proceso de compra, haga clic en la siguiente imagen para realizar
el pago. Acceders a la pasarela de pagos de lbercaja donde le solicitaran los datos

de su tarjeta de crédito;

Pago seguro

o]

Bancaja¥

Datos de la compra

ALIDA -
Juegos Ambientales.com ., tarjeta || |

39,20 Euros
i s

I o2/ 03/ 2010

m 16: 03 Caducidad: mes | |a|"'|u | |

Comercio

MasterCard.  Verified by
VISA

learn mare e

[ aceptar ]
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